Comité d’Etablissement IDF SUD
Séance du 25 septembre 2008

Au CE du mois de septembre étaient a I'ordre du jour les sujets suivants :

1) CLAMART GARE (automatisation et rénovation compléte)

Les travaux devraient débuter courant décembre 2008. Cette automatisation n‘entrdinera aucune suppression de
poste et se déroulera en deux phases. La premiére durera 6 semaines avec un repli total du personnel vers I'agence du
Petit-Clamart. La deuxiéme durera 4 semaines, I'accueil sera réhabilité et assuré par deux conseillers d'accueil pendant
cette période. Les travaux permettront |'amélioration des conditions de travail des salariés. Cependant, FO LCL
considere que le temps de maintenance (interne) des automates -estimé a 1h10 par jour pour 4 machines- est tres sous
évalué.

Votes: Pour: SNB, Contre: C6T, CFDT, Abstention: FO LCL,

2) MELUN ERMITAGE (automatisation et rénovation compléte)

Cette automatisation entrdine la suppression d'un poste « Accueil Services », et prévoit une maintenance interne
des automates (au nombre de 5). La charge de travail de celle-ci est évaluée a 1h20 par jour par la Direction.
L'agence sera entierement climatisée et une prime fravaux sera versée aux salariés . Les travaux (durée 4 mois)
devraient débuter prochainement.
Pour ce dossier, la Direction a réussi le tour de force d'avoir un avis unanime défavorable des organisations syn-
dicales!

FO LCL se demande jusqu'ou ira LCL quant a la sous évaluation
des temps de la maintenance des automates effectuée par nos collégues de |'accueil service.

3) PARIS ST-CHARLES (automatisation et rénovation compléte)

Cette agence va bénéficier d'une rénovation compléte avec automatisation sans suppression de poste. Les travaux
débuteront début novembre 2008 pour une durée de 5 mois. Le conseiller d'accueil sera délocalisé a l'agence de
Cévennes 762 pour une durée de 8 semaines. Les autres salariés resteront sur place. Pourtant une proposition de
FO LCL consistant a mettre a disposition une partie de leurs locaux syndicaux; a été déclinée par la
DR. MONTPARNASSE GRENELLE. Méme si des indemnités de repas et de travaux seront versées, il n'en demeure
pas moins que nos collégues vont subir pendant 5 longs mois les nuisances liées aux travaux.

Et que dire des clients qui vont &tre contraints de se déplacer vers une agence lointaine ? Espérons qu'ils n'en
profiteront pas pour pousser la porte d'une banque concurrente......

Le « bon sens » de notre actionnaire majoritaire n'est pas partagé par tous....

FO LclL déplore que les solutions pouvant améliorer les conditions de travail des salariés n'aient pas été prises en
compte par la Direction.

4) Concept aménagement « ETUDIANT »

Ce nouveau concept d'accueil des étudiants verra le jour dans deux nouvelles agences en création (TOLBIAC et
CHATENAY MALABRY), situées prés des facultés. Le mobilier sera de couleur jaune et gris avec des formes
attractives. De plus, les étudiants disposeront d'outils informatique avec acces a Internet.

FO LCL trouve le concept agréable et accueillant, lequel permettra doffrir aux étudiants un accueil et des
services de qualité.



5) DSBa -Direction Service Bancaire et Assurance- (ex DSCF)

La DSBa a opté pour une organisation qui vise a renforcer sa culture et son expertise Métiers. Son organisation
sera la suivante : Banque courante (gestion des comptes, moyens de paiement, fiduciaire), Crédits (préts immo, contrats
et garanties, trade), TRAMS (titres, réglements interbancaires, assurances, monétique, successions), Image ( liaisons,
numérisation, archivage, personnalisation cheques), MOP (méthode, outils, pilotage opérationnel).

FO LCL a demandé a la Direction la fourniture des fiches métiers, des effectifs payés ainsi que
l'organigramme.

6) Effectifs au 30 juin 2008

Les effectifs sont a la baisse surtout pour les postes «Accueil & Services ». Cependant les démissions sont moins
importantes que l'an passé. Les embauches connaissent une période de creux (selon la Direction).
41 postes restent d pourvoir en ce qui concerne I'IDF SUD.

CRESCENDO 2 EST EN MARCHE.. LA DEGRADATION DES CONDITIONS DE TRAVAIL AUSSI....

7) Formation Sécurité Agence

358 salariés ont déja regu cette formation.
e Un jeune embauché en CDI ne peut faire la maintenance des automates qu'aprés un délai d'un mois suivant sa
date d'embauche.
e Chaque nouvel embauché dans une agence automatisée recevra une formation spécifique de 4 jours.
ATTENTION ! : NE JAMAIS OUVRIR OU FERMER UNE AGENCE SEUL (E),
VOTRE RESPONSABILITE PEUT ETRE ENGAGEE
8) DMET Tour de Lyon

Le déménagement est toujours prévu pour Vincennes. La DRIF et la Table des Marchés ont un bail identique mais
aucun mouvement géographique n'est prévu avant 2010.

Informations diverses

FO LCL rappelle que I'agence de Magny-le-Hongre est sans DA depuis plusieurs mois. Le poste restera vacant
jusqu'a la fermeture de I'agence pour travaux (dans 2 mois). La gestion du personnel se fera a la réouverture de |'agence
aux dires de la Direction.

Une nouvelle relance de la part de FO LCL concernant les agences de Viry Chatillon et Savigny sur Orge - Gare a
été faite aupres de la Direction. En effet, nous avons fait part de notre inquiétude quant au retard apporté dans le dé-
marrage des travaux. Les conditions d'insalubrité dans lesquelles les salariés travaillent sont inacceptables. Rappelons
aussi que la Médecine du Travail est au courant et pourtant... REEN NE BOUGE II!

Faudra-t'il que nos collégues exercent leur droit de retrait, conformément au Code du Travail ?

Bon a savoir : concernant les agences automatisées, seules celles équipées d'automates « commergants »
valorisateurs de billets sont autorisées a faire du recyclage. En effet, les anciens matériels ne sont pas dotés de
détecteurs de faux billets.

Pour tout renseignement complémentaire, VOUS PARTAGEZ NOS IDEES ?
n'hésitez pas, appelez-nous ! FQ
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