LE CrEDIT LYONNAIS

Sections Syndicales de

L'OUEST

| C.E. OUEST du 24 avril 2008

PLAN D'ENTREPRISE CRESCENDO 1l VOLET DEVELOPPEMENT ET SES IMPACTS SUR LES
UNITES DU PERIMETRE DU CE OUEST : (consultation)

Ce dossier a été reporté, tous les CHSCT de I'Qniagant pas exprimé un vote sur ce sujet.

Le projet initial contenait un volet "harmonisatiates horaires" (voir notre compte rendu du 27 mats)
Direction avait confirmé le mois dernier que ceti@rtie était retirée de I'ensemble du dossier ezt traitée
ultérieurement.

Nous sommes intervenus pour indiquer que nous agongcho de termes employés par des hiérarchigunes e
réunion commerciale. Il a été dit que c'est la éades Organisations Syndicales si aucun changedieotaire
rapide n'intervient dans les agences, alors gqupdesonnel est en attente pour des fermetures dediaapres-
midi.

Alors que le dossier CRESCENDO Il était sur le pdiétre présenté, et qu'en principe, il ne dephis y avoir de
dossier de modification d'horaires avant cela, laddtion de I'Ouest a fait modifier les horaires ghisieurs
agences du Mans... parce qu'elle le voulait bien.

Il n'a jamais été, et n'est pas de la responsaBilies organisations syndicales de retarder tel @uchangement
d'horaire et, comme nous l'avons fait pour Le Mawsla demande de la Direction, nous accepterionsvoger si
des demandes particulieres et urgentes nous étgie@sentées par cette méme Direction.

AFFECTATION DES SOMMES PRELEVEES AU TITRE DE LA TAX E D'APPRENTISSAGE 2007
CATEGORIE 3 : (consultation)

La liste des différents établissements avec lestamis attribués nous a été communiquée. Le tosalilolié en
2007 s'éleve a 20 500 € contre 18 500 € en 2006 .éGdblissements sont situés dans les villes dis,Blantes,
Angers, Rennes, Brest, Bruz, Tours, Caen. Les gmsmients diffusés sont : Droit Economie, Sup de Siq
Europe. Les écoles retenues sont de niveau bacCe Sont des établissements avec lesquels LCleeselation
commerciale.

FO LCL a donné un avis défavorable parce que legsébont mis devant le fait accompli.

RESULTATS FINANCIERS BAP ET DMEI AU 31 DECEMBRE 2007 : (demande des €lus)
 BAP: La comparaison entre 2006 et 2007 fait agparaine baisse du PNB de 1,3%. Sa répartition
démontre une diminution de 32% du PNB Emplois y masnassurance des préts. Par ailleurs le PNB
Services Facturation progresse de 9%. La dotattte aux provisions est inférieure de 75%. La Dioec
explique les chiffres 2007 par : - Les impacts ingoats de la baisse des taux sur les ressourceiessu
préts immobiliers et le long terme - Les conditiatestravail difficiles et la réorganisation ont goaur le
PNB commercial.
« DMEI: La synthése est présentée par DE. En vegéléments principaux :
La Direction rappelle qu'en 2007, la DMEI a conms dhangements de périmetre dans les DR.

Dir Entreprises Bretagne Basse-Normandie Centre PaysedLoire
Marges sur ressources +7,2% +152 % -1%
Marges sur emplois -8,1% +7,5% + 23,6 %
Marges activité clientéle | + 6,1 % +9,9% +11,5%
Commissions -0,4 % +29% -12,7 %
PNB activité clientéle +35% + 6,6 % -1.2%
PNB commercial +4,3% + 6,8 % -1,7%




| Total PNB | +5% | +76% | -1%

La progression des emplois compense la baisse alegem

EFFECTIFS :
* Situation des effectifs au 31 mars 2008 : (la Déction)

- Les chiffres font ressortir une diminution de &rgbnnes, soit - 0,4%, par rapport au 31/12/2007 su
I'ensemble de la DdR Ouest. La déclinaison pardiloe est la suivante : BAP + 14 (+1%), DMEI + 75(6%),
DSCF -23 (-3,8%), Fonctions centrales - 6 ( - 4,1%)

En DSCF, les changements affectent surtout les d&®ayeux avec, pour I' UAC Assurance Vie + 38 qangs
et pour I' UAC Valeurs Mobilieres et Nouveaux Canalb2 personnes.

- Le nombre de salariés &h.D est de : 41 en BAP, répartis comme suit : DR Paysaire 11, DR Basse-
Normandie 7, DR Bretagne 11, DR Est Val de Loir®R, Ouest Val de Loire 7, P6le BP Rennes 1 ; 1 amgBe
Privée ; 3 en DMEI ; 5 dans les fonctions centrates en DSCF (4 a Nantes et 7 a Bayeux).

- Lespostes vacantsont au nombre de 11, dont 6 postes a pourvoirAét non remplacés. Deux postes
ont été pourvus depuis le trimestre dernier. L&®ion précise que le nombre de postes vacantsmprend pas :
Les ALD de moins de trois mois, les postes cogvper des intérimaires, ni les postes qui sontamscde
couverture (identifiés par une embauche ou unetroataous 4 a 5 semaines).

- Au 30 mars 2008gs effectifs se composent de 2238 CDI, 16 CDD,tam total de 2254 dont 384 a
temps partiel. A cela, il faut ajouter les contrats payés horedifs, a savoir 24 étudiants a temps partigl 25
contrats d'apprentissageet 54 contrats de professionnalisation et de qualifiteon. De plus, on comptél
intérimaires dont 54 en DSCF, 6 en BAP et 1 en Fonctions Castrélu trimestre dernier les intérimaires étaient
89 dont 84 en DSCEF, ils ont diminué de 28 au 31sr2808.

- La composition deéquipes d'appuia subi des modifications ce trimestre : Bretagh¢2), OVDL 10
(-1), EVDL 11 (+2), effectif identique pour les RBage Loire (29) et la Basse-Normandie (12).

* Utilisation des équipiers volants au I trimestre 2008:

Un tableau, reprenant, par DR et par agence, lebr®me jours d'utilisation des équipiers volantssha été
présenté. Sa comparaison avec le dernier trim@§il0 nous permet de constater une augmentatiojodes
utilisés dans toutes les DR.

DR 4°™ trimestre 2007 £ trimestre 2008
DR BRETAGNE 783,5 841
DR EVDL 444 528
DR OVDL 336 379
DR PAYS DE LOIRE 1137 1223
DR BASSE NORMANDIE 435 438

* Mouvements de personnel de mars 2008 et prévisi® d’avril 2008 :
Les différents mouvements nous ont été communiqués.

FONCTIONNEMENT DU CE :

- Approbation des comptes 2007 du CE Ouest :

Ce sujet est reporté dans l'attente de la réuréda dommission du contréle financier prévue en.jui

- Présentation du budget 2008 du CE :

FO LCL a fait les remarques suivantes :

Le montant total du budget est faussé par rappaxt autres années parce qu'on y a inclus la suloventi
exceptionnelle du CCE.

Le montant prévu des participations n'est pas adaanice qu'il est inférieur aux montant des déEee8e7 et qu'il
n'est pas prévu a ce jour de révision des partioipgpour 2008.

Dans la logique de notre position quant au faitagier a I'expert comptable la passation desuwestdu CE, nous
confirmons qu'une partie de la somme affectée anotaires (en I'occurrence le surco(t entrainéjitapu
bénéficier au personnel.

Compte tenu de ces élémeri§) LCL reste réservée sur ce budget et s'est abstenue.

La prochaine réunion du CE est fixée les 29 et 3@ira008.
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