
������������������������������� ��������	���
���������� �

��

���������	
����
�

���������	







































�����
����



















































 ���
�����
���������































���
����
�����
�������

 



 ���
������
����
 


 


��������������
�



















�� ��
	!��� ��
"�
#
���
��!��$#


�����
��������
%&'(













���
)
'*+&,+*,+**+-%


���

��
������
��������������������
    

                                         �
�������������� �������!�

��"����������

���� �����
 #�$������

#%%�$������


��
"�		��

#%%�$������


���$����

�

 ��������

 ����


!� &���'�	���
 
 ��.
����
 ���	������


.��	

'%/'*/'%


!��#�&��

#
��	��

����
��
�������



�
.���

����
�
��0��1��
 ���	������
.���
 '%/'*/'%


()��#�����

#��	��

��������

 ����2��	
 ���	������
.���
 '(/'*/'%


!#�'!�&��

 �
	���

��0�� ��
���
 ����
�
��0��1��
 ���	������


�  ����

'*/'*/'%


�&(�� ��
 ����
�
��0��1��


���� �
�
����

����
��
�������
 ���	������


�  ����

'&/'*/'%


)�*�����	�"���
 ��0�� ��
����


�
��0��1��

����
�
��0��1��
 ���� �

����
 '&/'*/'%


!� &����	�����
 ����3����

�
�  ����
 ��	���$
 ���� �

����
 *4/'*/'%


*#�'+� ����$�
 ����
�
��0��1��



�
.��	

����
 ��
 *,/'*/'%


�#�)�����

������

��0�� ��
���

 ����3����
 ���	������


�5�  ����

*-/'*/'%




QUESTIONS FO REPONSES DE LA DIRECTION 

Mouvements de personnel en B.N :

Pour le mois de Février 2009  

Et prévisions pour Mars 2009

Ci-joint mouvements du personnel de 

Février 2009.

Trouville :  

L’embauche d’un étudiant a-t-elle été faite ? 
En recherche 

Auxiliaires de Vacances :  

Quel est le budget pour 2009 ?  

Quelle est la répartition pour chaque période  

de vacances (Pâques, Eté etc.…), par 
Agence ?

La répartition est faite suivant les besoins des 
agences suite aux demandes de congés des équipes.  

Les besoins sont couverts par les Auxiliaires de 
Vacances et l'Equipe d'Appui.

Argentan :  

A l’Accueil Services, 1 collègue part en Mai 
2009 dans le cadre du PSE.  

Son remplacement est-il prévu ?

Un CDD est prévu jusqu'à la réalisation des travaux. 

Temps partiel :  
Suite à l’harmonisation des horaires, les 
collègues à temps partiel devaient recevoir un 
nouveau contrat  
de travail stipulant les jours et les horaires de 
travail. A ce jour, les collègues n’ont toujours  
rien reçu, pourquoi ?

A notre connaissance, l’ensemble des contrats  

a été envoyé à l’exception des Equipiers Volants  

dont le traitement a été différé. 
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QUESTIONS FO REPONSES DE LA DIRECTION 

Prime de transport : 

Pouvez-vous nous rappeler  

les modalités et conditions  

pour en bénéficier ?  

Une information a-t-elle  

été diffusée au Personnel ?  

L’information a été diffusée via l’Hebdo de l’intranet. Les nouvelles 
modalités de prise en charge des frais de transports collectifs sont 
dans la documentation en ligne :(Ressources humaines / liste des 
IDL). Les collaborateurs souhaitant en faire la demande doivent 
télécharger la déclaration, la compléter, joindre une copie lisible du 
justificatif nominatif de mars ou avril 2009 et adresser directement le 
tout au plus tard le 7 mai 2009 au CGAP pour obtenir la prise en 
charge à hauteur de 50 % des frais réglés. La prise en charge sera 
mensuelle et figurera sur le bulletin de salaire de mai pour la 1ère 
fois, avec effet rétroactif au 1er janvier 2009. Les déclarations 
complètes transmises après le 7 mai seront prises en compte en paie 
de juin. 



QUESTIONS FO REPONSES DE LA DIRECTION 

Trouville :  
L’embauche d’un étudiant a-t-elle été faite ? 

Toujours en cours 

Deauville :   
Accueil Services, quel renfort avez vous prévu de 
façon pérenne pour pallier à l’absence  longue 
maladie d’une collègue ? 

L’appui autant que faire se peut par 
l’équipe volante 

Argentan :  
Accueil Services, 1 collègue part en Mai 2009 
dans le cadre du PSE, vous nous avez annoncé 
qu’un CDD était prévu pour la remplacer : cette 
personne est-elle identifiée et quand arrivera-t-
elle ? 

Un CDD est bien prévu pour la remplacer 

Flers : 
Accueil Services, 1 collègue est absente pour 
maladie, comment est assuré son 
remplacement ? 

L’appui autant que faire se peut 
par l’équipe volante 

St Pierre sur Dives :  
Le départ de la DA  est approche, son (sa) 
remplaçant(e) est-il(elle) nommé(e) ? Combien de 
temps les 2 DA resteront-ils ensembles pour 
assurer la présentation de la Clientèle ? 

La personne est identifiée, une période de 
recouvrement de l'ordre de 15 jours est prévue. 

Lisieux :  
Semaine 14, les pannes à répétition de 
l’automate 3100 ont nécessité la présence  des 
Conseillers Commerciaux à l’Accueil. De plus, il 
leur a été reproché un manque de ventes  
de I comme Info ! Nous vous demandons de 
rappeler aux Managers qu’ils doivent tenir compte 
des réalités du terrain et que vendre n’est pas 
toujours possible. 

I comme Info est un produit qui peut-être proposé 
à toute la clientèle. 
 Les clients disposent d'une période d'essai leur 
permettant de juger de l'intérêt du document. 
Des messages de sensibilisation font partie du 
métier d’une hiérarchie. L’équipe d’accueil a 
montré son efficacité en remportant 50% des 
2000 points gagnés par la DGA en Accueil 
service. 

MSI :  
Montant des attributions, détails 
Hommes/femmes – Techniciens /Cadres  – les 
changements de classification – Montant de 
l’enveloppe Femmes et nombre de personnes 
concernées. 

Nombre de personnes concernées par l'enveloppe 
spécifique femmes : nous n'avons que la vision 
DdRO soit 55 mesures complémentaires pour un 
montant moyen de 200 €. 
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