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Elues Déléguées du Personnel FO LCL :
Titulaires :
Edith LAUVERGNE : 06 85 05 75 18
Nadine BACA : 06 76 45 08 15
Suppléante : Anne Marie DOMAGNE

Notre adresse :
Local syndical FO LCL- UAC Bayeux-
Boite Courrier 9307
Tel : 02.31.21.22.25 ou 02.31.21.22.49

www.fo-lcl.fr

QUESTIONS FO LcL
NOVEMBRE et DECEMBRE 2009

REPONSES DE LA DIRECTION LcL
NOVEMBRE et DECEMBRE 2009

Départs DAFC :
- Combien de collegues ont formulé leur demande
de départ ? Agences et Postes concernés ?

13 demandes faites sur 16 identifiées.

Cherbourg :
- Plusieurs départs sont programmés dans cette

agence (DAFC, changements d'Agence ....), les

réflexions en cours de Septembre ont-elles avancé,

de quelle fagon ?

Nous sommes en cours d'étude pour y pourvoir.

St Pierre Sur Dives :
- Par qui sont suivis les Clients Professionnels pour
cette Agence ?

Les clients Pros sont suivis par la DA.

Caen St Jean:
- La Conseillére « Particuliers » a été mutée dans
une autre DR, qui la remplace ?

Le poste est couvert depuis le 3 novembre.

Honfleur :
- La Collegue de I'Accueil Services part
prochainement dans le cadre du PSE, par qui sera-
t-elle remplacée ?

Le poste est couvert depuis le 3 novembre.

Carentan :
- Mme Roptin a été approchée pour une mutation a
I'Agence de St L6 comme Conseillere d'Accueil.
Pourquoi une telle proposition puisque son poste
devait étre maintenu a Carentan jusqu'a
I'automatisation, comme annoncé en CHS-CT lors de
la présentation du dossier et en accompagnement
de la fermeture de Périers ?

L'agence de Périers est fermée depuis un an.

Nous avons maintenu pendant un an la phase
d'accompagnement.
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Point sur les postes a couvrir :
- Combien de postes sont a couvrir dans notre DR,
a quels endroits, pour quels métiers ?

1 Est Calvados - 2 Orne - 1 Equipe d'Appui.

Argentan :
- Un poste « Accueil Services » n'est toujours pas

couvert, cette situation dure depuis fin Juin ce qui
dégrade considérablement les conditions de
travail, génére du stress chez les autres collégues.
A quand la couverture de ce poste, comme prévu
lors de la présentation du dossier « automatisation
agence Argentan » ?

Nous avons mis en place un renfort d'équipe d'appui
2 jours par semaine.

La Ferté Macé :
- Le poste d couvrir est-il toujours vacant ?

Le poste est toujours a couvrir.

Cabourg :
- Qui remplace la Conseillére d'accueil en ALD ?

1 équipier d'appui pendant la durée de I'ALD.

Equipe d'Appui :
- La plupart des Agences nous disent qu'elles ne
peuvent plus avoir recours a I'équipe d'appui car
celle-ci n'existe plus ? Si tel est le cas, depuis
quand ? Sinon, quel est son dimensionnement actuel
et quelles Agences en bénéficient ?

Elle existe toujours et nous essayons d'utiliser au
mieux la disponibilité des équipiers d'appui qui sont
aujourd'hui au nombre de 7 personnes.

Ressources Humaines :
- Le GRH pour la Basse Normandie est-il nommé ?

Non, le poste est actuellement géré
par Alain SEMENT.

CDD et Intérimaires :
- Quel est leur nombre pour le mois d'Octobre ?
Dans quelles Agences sont-ils ?

3 CDD Deauville - St LO - Caen)
Pas d'intérimaire.

DECEMBRE 2009

Point sur les postes a couvrir :

- Combien de postes sont a couvrir dans notre DR, a
quels endroits, pour quels métiers ?

1 a Caen Université.

La Ferté Macé:

- Le poste a couvrir est-il toujours vacant ?

Pas de poste vacant.
Nouvelle organisation Agence a2 (1 DA -1 AS).

Ressources Humaines :

- Le GRH pour la Basse Normandie est-il nommé ?

Non, la couverture du poste est actuellement
suivie par Alain SEMENT,

Cherbourg :
- Plusieurs départs sont programmés dans cette

agence (DAFC, changements d'Agence ....), les
réflexions en cours depuis le mois de Septembre
ont-elles avancé, de quelle fagon ?

Prises de poste sur Cherbourg :
1C. Accueil le 2/12/09, Chantal ECOURTEMER
retour congés sabbatigue.
1C. Part le 8/12/09, Amélie CHEVASSUT.




Caen St Jean:

- La Directrice de I'Agence est partie dans le cadre
du PSE, par qui est-elle remplacée, le ou la
remplagant(e) a-t-il (elle) en charge le portefeuille
des professionnels ?

Prise de poste le 1/12/09 : Aurélie RENAULT.
Prise en charge Pros : oui d compter du 1/01/2010.
Dossier réorganisation DdRO. Adaptation dispositif

Argentan :
- Un poste « Accueil Services » n'est toujours pas
couvert, cette situation dure depuis fin Juin ce qui
dégrade considérablement les conditions de travail,
génére du stress chez les autres collégues.

A quand la couverture de ce poste, comme prévu
lors de la présentation du dossier « automatisation
agence Argentan » ?

Nous avons mis en place un renfort d'équipe d'appui
2 jours par semaine.

Nouvelle organisation :
1DA 2PART 1AS (+1Part)

CDD et Intérimaires :

- Quel est leur nombre pour le mois d'Octobre ?
Dans quelles Agences sont-ils ?

CDD néant en novembre
(pour info 1 CDD a St Lo a compter du 15/12/09)
Intérimaire néant

Ouistreham :
- Le poste de conseiller supplémentaire a-t-il été
créé ? Sioui, par qui est-il couvert ?

Prise de poste CC Part a Ouistreham le 9/12 :
Anne-Sophie ROBERT

MOUVEMENTS DU PERSONNEL OCTOBRE ET NOVEMBRE 2009
NOM Prénom Ancienne Affectation Nouvelle Affectation Fonction Date
PICOLO Ludivine AVRANCHES AVRANCHES C. Particuliers 27/10/2009
C. Accueil
PAIN Annie Pré- Retraite
COTENTIN Prestataire
Cécile Inter Entreprises Assistante Sociale
DUBOURG Fin CDD 31/10/2009
Aline
VINGTROIS Retour Congé
Ludivine Maternité BAYEUX C. Privé 13/10/2009
LEFEVRE Olivier AVRANCHES
C. Particulier CAEN République C.Particuliers | 03/11/2009
MARIE Laétitia Embauche
AVRANCHES C. Accueil 03/11/2009
BONDEWEL Embauche
Andis HONFLEUR C. Accueil 02/11/2009
PENIN Nelly Pré- Retraite
01/11/2009
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LEFORT Claire Retour Congé CAEN ST JEAN C. Particuliers 03/11/2009
Maternité
LAGOUTTE
Mickaél Embauche ETP Caen République C. Accueil 02/11/2009
De QUENGO de Directeur
TONQUEDEC Mutation GRH PARILS DR Basse-Normandie , . 18/11/2009
Régional
Claude
SILLAN Xavier Mutation DR BN DdR IDF Ouest DdC 10/11/2009

COMMENTAIRES FO :
FO LcL intervient pour toute situation constatée lors de nos visites ou
signalées par I'un d'entre vous dans le but d'améliorer vos conditions de
travail au quotidien.
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En marge des questions soumises en réunion de délégués du Personnel, en 2009, FO a
présenté plusieurs cas personnels a la Direction et a obtenu des réponses qui satisfont les
collégues concernés. (Mutations, retours congés maternité, mesures individuelles).

N'hésitez pas a nous contacter pour nous signaler vos difficultés.
Nous pouvons tous vous aider.
Hommes/Femmes, Techniciens/Cadres, Jeunes/Séniors, tous métiers.

VOUS PARTAGEZ NOS IDEES, ADHEREZ A FO LCL Basse-Normandie

BULLETIN d’ADHESION a FO LCL OUEST

i Nom et prénom :
! Lieu de travail : N° téléphone :

a retourner au LOCAL FO LCL - UAC BAYEUX - 930
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