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Ecold) FORMATION EN ALTERNANCE
/2\ Consultation sur le RECRUTEMENT
U de la promotion 2011/2012

"Apprendre en faisant"

Promotion sortante pour |'Ouest: 43 alternants.

24 ont été validés par la Direction, 15 seulement ont
été embauchés en CDI (moins de 35 %).

A la rentrée universitaire 2011/2012, 44 étudiants
integrent LCL Ouest en alternance (8 en contrat de
professionnalisation et 36 en contrat
d'apprentissage).

Le nombre total d'étudiants en alternance pour LCL
Ouest sera de 60 pour cette année universitaire.

Pour FO, nous regrettons le peu d'embauches en CDI a
terme des alternants par rapport au nombre de
recrutements annuels. C'est une bonne chose d'offrir
cette possibilité de formation sur le terrain, mais cela
représente du personnel d qui LCL demande le méme
travail qu'd un titulaire a faible co(ft.

FO s'est abstenue sur le recrutement de Ia
promotion 2011/2012.

GFAN
et COMMISSION DE SUIVI
ANNUELLE PRO (rappel des regles)

Les conseillers sont mattres du choix de la perception
ou non des frais mensuels d'anomalies.

Selon Mme COROLLER, il est inadmissible qu'une
modification puisse &tre apportée par un hiérarchique
sans un débat préalable avec le conseiller concerné.

Au sujet de la CSA, nous avons constaté un manque
flagrant de communication descendante (étonnant,
non ?!) entre les responsables du marché pro et les
acteurs sur le terrain quant a la date et au(x) montant
(s) de cette perception. Celle-ci, réalisée en plein été
(période de vacances) a entrainé des réactions de
clients allant jusqu'a I'incivilité.

CHEQUES CADEAUX
NOEL DES ENFANTS

Pour cette année, leurs montants ont été augmentés.
Ils seront de :
PourlesOd5ans:50%€
Pour les 6 412 ans : 70 €
Pour les 13 a17 ans: 90 €

CONVENTIONS
ACCUEIL/SERVICE en DDRO

Ces conventions sont programmées a l'initiative de la
DdR Ouest. Elles vont se dérouler en septembre dans
chaque DR et présenteront les missions de |'accueil/
service (accueil physique et téléphonique), les
opérations courantes ainsi que la partie commerciale,
ce qu'LCL attend des conseillers d'accueil et des
attachés commerciaux.

Sont prévues également des mises en situation.

La direction a indiqué qu'elles se tiendront sur une
journée, de 10 h a 16 h environ. Le transport se fera
de fagon groupée, autant que possible. Si vous devez
utiliser votre véhicule personnel, vous percevrez des
IK. Il vous faudra faire une demande préalable a la
DR.

Si nécessaire, des récupérations ou déclarations
d'heures supplémentaires seront possibles.
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Long courrier : PEROU

Moyen courrier : CANADA en hiver

Court courrier : IRLANDE

Séjour famille : TURQUIE

Week-ends longs : NEW-YORK, VENISE

Les infos plus détaillées et dates vont vous étre
communiquées début septembre.

Inscriptions jusqu'au 15 octobre 2011.

FO a approuvé le rapport de la commission CSL.

Culture Sport et Loisirs
VOYAGES INTERNATIONAUX 2012

S CONTACTS FO :
Anny LAVAUX, Nantes : 0240 99 0427 ou 06 15 38 38 15

Steve MARTIN, CAEN : 06 81 84 84 67
Francois TREGARO, QUIMPER : 06 14 74 27 13
Coordinatrice Syndicale Régionale :
Nadine BACA, CAEN : 06 76 45 08 15




