LE CREDIT LYONNAIS

iy  SECTION SYNDICALE du POITOU

www.fo -lcl.fr Réunion Trimestrielle du 15 sentembre 2009
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EFFECTIFS :

A l'ouverture de la séance, FO LCL a exprimé le regret qu’un point proposé a l'ordre du jour ait été
refusé par la Direction. Ce point concernait I'évolution des effectifs sur le périmétre du CHSCT depuis
la consultation sur le Plan de Compétitivité et le Plan de Développement CRESCENDO II.

FO LCL déplore que la Direction refuse d’'informer le CHSCT sur les suppressions de postes d’autant
que Crescendo Il ne prévoyait pas de suppressions de postes de conseillers commerciaux alors que la
réalité sur le terrain est toute autre.

L’hiver arrive...

et toujours pas de solution validée pour solutionner l'insuffisance du rideau d’air chaud a I'entrée de
I'agence de Poitiers Victor Hugo.

Une étude est en cours pour l'installation d’'une seconde porte.

FO a mis en garde la Direction sur le délai de plus en plus court avant les premiers froids.

Il est impératif qu’'une solution soit trouvée et il n'est pas envisageable que les collaborateurs de I'accueil
de Poitiers Victor Hugo subissent un troisieme hiver emmitouflés & leur poste de travail.

CONDITIONS DE TRAVAIL A L'UNITE IMAGE/POITIERS

Stock :

A la fin du mois d’aodt 2009, le stock des documents & numériser accusait un retard d’environ 1 mois.

A ce jour, la Direction assure que le retard a été solutionné et que le personnel n’a subi aucune pression.
Les documents urgents(MIF, CTC, entrée en relation...) ont été numérisés. Les autres documents non
traités ont été stockés dans un local et attendent d’étre expédiés vers une destination inconnue...

Postes Tri et Classement :

Lors de précédentes visites, le CHSCT et la Médecine du Travail avaient émis des inquiétudes par
rapport au poids des bacs et par rapport aux postures aux tables de Tri et de Classement.

Lors de la visite du CHSCT du 8 septembre 2009 avec la Médecine du Travail et le Responsable Métier,
des problémes de mal de dos ont été relevés.

Le lancement d’'une étude ergonomique des postes de tri et classement (tables et chaises) proposée par
la Médecine du Travail de Poitiers et les membres FO du CHSCT a été validé.

Surprise : en réunion du 15 septembre 2009, le Responsable Métier a informé le CHSCT que la
Médecine du Travail de Poitiers avait été déchargée de cette mission et que I'étude ergonomique allait
étre réalisée au niveau national.

FO LCL n’'a pas manqué de réagir et a émis un doute quant aux délais de réalisation d’'une étude
ergonomique en centralisé et & la main de la Direction.

Projets et travaux en cours

Pas de travaux en cours dans le Poitou et aucun projet de rénovation/automatisation a présenter au
CHSCT.

FOLCL a posé a nouveau la question pour les travaux de Melle (dossier en attente depuis 1 an et le
personnel est en local de repli depuis 4 ans).

La DR n’a pas de nouvelles du dossier travaux.

Le CHSCT reste perplexe face a ce silence inquiétant alors que LCL devait rénover et automatiser toutes
ses agences avant la fin 20009...

Chétellerault : La date des travaux n’est pas connue.

VOS ELUS FO LCL AU CHSCT DU POITOU

Isabelle ANDRIEU Chatellerault 06 49 02 53 08 Gilbert BAUDET Poitiers 06 19 84 08 63
Luc BESSON Poitiers 06 07 21 06 56 Chantal SANSIQUET Poitiers 054955 73 28



