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A NOTER

COLOS SKi
PYRENNES
FEVRIER 2009

Retour des
inscriptions a
Poitiers pour le
21/10/08

Personne a
contacter :
Chantal
SANSIQUET
& 0549557328

Dates a
retenir

WEEK-END
PARIS
Du 29 au 30
octobre 2008

SOIREE
BOWLING a
PAU
Le 30/10/2008

CIRCUIT 4x4
TUNISIE
Sept & Oct 2009

CIRCUIT
IRLANDE
Juin 2009

WEEK-END
MULTI
ACTIVITES
HIVER
A ST-LARY du
16 au 19 /01/
2009

Personnes a
contacter :
Joélle
QUERIAUD &
05.57.10.21.09
& 06.71.84.69.60
Ou Mireille
HERRIBERRY
& 05.59.82.43.06
# 06.18.60.32.35

L.C.L. SUD-OUEST

FLASHCE SEPTEMBRE 2008 N° 15

En préalable a cette réunion les élus ont observé une minute de silence a la mémoire de notre
Collegue Patrick SALLE de I'agence de Libourne récemment décédé.

ACTIVITES DU CE

SEJOUR TURQUIE du 14 au 21/09/2008 : 38 personnes sont revenues enchantées de ce séjour ou
elles ont pu apprécier la qualité des prestations.
BONS ACHAT DE NOEL pour les enfants jusqu'a 16 ans : distribution début novembre 08.

POLITIQUE DE L’EMPLOI

La Commission Emploi qui s’est réunie le 4 septembre 2008 a démontré que le Plan de Suppressions
d’emplois 2007/2010 était déja bien avancé : - 55,05 en 2007 et le prévisible 2008 annonce — 47,93
.(rappel : le Plan de sauvegarde prévoit - 164 postes a I'horizon 2010).

La Commission a souligné les difficultés actuelles, dues au manque de Personnel et son inquiétude
pour les mois a venir, sur la capacité pour LCL a se développer sachant que les effectifs de la DdR Sud-
ouest continueront a diminuer jusqu'a fin 2010.

FO Sud-Ouest a voté CONTRE la politique de I'emploi de LCL Sud-Ouest.

EGALITE PROFESSIONNELLE HOMMES FEMMES

Depuis maintenant vingt ans que la loi évoque I'égalité professionnelle H/F le bilan 2007 constate
toujours et encore de nombreuses inégalités. Par exemple : Parmi les salariés les femmes sont toujours
les plus nombreuses aux postes les moins qualifiés, parmi les recrutements de techniciens dans les
classifications les plus basses les femmes sont majoritaires, I'écart de la moyenne de la rémunération
globale H/F se creuse a nouveau (-25,47% en 2007 a -29,33% en 2008)

L’enveloppe nationale 2008 destinée aux salariées femmes les moins rémunérées est détournée de son
objectif initial (réévaluation des plus bas salaires féminins) en Sud-Ouest car versée aux femmes les
moins rémunérées_et méritantes.

D'une part FO Sud-Ouest fustige cette application qui maintient des salariées a des niveaux de
rémunération inacceptable.

D’autre part, la solution pour accéder a un véritable équilibre salarial H/F dans les meilleurs délais,
passe par une importante augmentation de [I'enveloppe salariale annuelle qui bénéficierait
essentiellement aux femmes.

FERMETURE DE POINTS DE VENTE

Parmi les 7 du Sud-Ouest initialement retenus dont la fermeture était programmée d’ici la fin du 1%
semestre 2009 : CHAUVIGNY fermeture le 31/10/2008, transfert des comptes vers Poitiers/Beaulieu et
Chatellerault. ST GEORGES DE DIDONNE fermeture le 31/10/2008 transfert des comptes vers la
nouvelle agence de ROYAN. FOURAS fermeture le 29/11/2008 transfert des comptes vers
ROCHEFORT.

La Direction annonce un plan d’action « bien huilé » pour réussir ces fermetures et reste persuadée que
LCL perdra peu de clients. FO Sud-Ouest a rappelé la distance qui sépare ces agences (Fouras &
Chauvigny) des autres agences LCL et la présence de nombreux concurrents sur place.

Tout ces éléments ne garantissent en rien de maintenir notre clientéle a terme.

La Direction a décliné les résultats a fin juin 2008 pour la DMEI et la BAP.

DMEI : En 2007, les résultats étaient déja treés bons. La progression 2008 est de la méme veine, tant en
terme de ressources que d’emploi et de commissions, les résultats sont au-dela des objectifs. On note
un accroissement des provisions

BAP : Notre DdR a généré un PNB en croissance de 0,7% (BAP +2%) : En conquéte notre DdR est
3éme de la BAP, en épargne : 3eme de la BAP, en Assurance : 3éme de la BAP.

Pour le marché des Professionnels c’est un peu plus compliqué. La Direction s’interroge sur la conquéte
et le renouvellement important des conseillers, FO Sud-Ouest aussi....

FO Sud-Ouest rappelle que la suppression des prospecteurs n'est pas une bonne décision et demande

le renforcement des équipes commerciales sur le terrain. Il en va de la pérennité de I'entreprise et de la
garantie de bonnes conditions de travail.




INFORMATION SUR L’EVOLUTION DE LA BANQUE PRIVEE

Deux évolutions annoncées : 1) Le concept mobilier qui devrait permettre 'harmonisation visuelle de la Banque Privée.

2) la création d'un poste d'adjoint de pble Banque Privé. Nous pourrions nous réjouir de la création d’un nouveau poste si la
Direction ne rassurerait tout le monde, en précisant que celui-ci resterait vacant, donc non pourvu, pour le moment !!!!

FO Sud-Ouest tient a rappeler que LCL est une entreprise qui doit continuer a se développer et qu'il lui faudra des
salariés en poste.

RENOVATION DE L'AGENCE DE BRIVE LA GAILLARDE

La Direction a présenté le énieme programme de rénovation de cette agence. L'ouverture d'un point de vente (CAE et
agence a Estavel) et le local de repli pendant les travaux ont été abandonnés.

12 mois seront nécessaires pour la réfection compléte, avec automatisation, de cette nouvelle agence, en trois périodes
distinctes (zonage).

FO Sud-Ouest se félicite, du début prochain des travaux, qui assurera une nette amélioration des conditions de travail pour
nos Collégues et d’accueil pour notre clientéle mais demeure contre I'automatisation qui entraine la suppression d'un poste
de conseiller d’accueil.

HORAIRES VARIABLES

La Direction proposait un marché de dupe aux élus suite aux modifications qu’elle entendait imposer : Suppression des
conseillers PRO du champ d’application notamment pour les agences de Bayonne Liberté, Bordeaux Intendance, Limoges
Jourdan et Périgueux.

Il fallait donc voter des accords revus a la baisse ou leur annulation pure et simple !

TEMPS PARTIEL

La Direction répond aux élus FO Sud-Ouest qu’une étude a été menée quant aux problémes rencontrés par les salariés en
temps partiel et notamment par les Conseillers Commerciaux. A son 1% coup d'ceil, la Direction ne reléve pas vraiment
d’anomalie flagrante du systeme. Les élus FO ont évidemment relevé I'injustice qui veut gu’un Collégue a temps partiel ait
les mémes objectifs qu’'un méme Collegue a temps plein ; les preuves sur le terrain sont irréfutables. La Direction a aussi
pris en compte I'aspect communication qui doit absolument s’améliorer car il en va de sa crédibilité sur le plan des objectifs
commerciaux, du traitement des IPC et de la cohérence des opportunités CSV. Les élus FO Sud-Ouest propose aux
salariés concernés de leur faire remonter leur cas particulier. Dossier sensible a suivre ...de prés !

DERIVATION DES AGENCES

La Direction annonce la dé-dérivation de vingt agences du Sud-Ouest courant décembre 2008 sur un total de
122 au niveau national. La Direction reconnait ainsi les limites de la dérivation qui prive les agences de flux
physigues donc d’'opportunités de vente.

Les critéres retenus pour cette sélection sont ; prise en compte des marchés respectifs et capacité de gestion
des flux physiques et téléphoniques pour chaque point de vente.

FO Sud-Ouest s'inquiéte de cette charge supplémentaire de travail dans les agences les plus importantes alors que les
effectifs ont sensiblement baissé depuis la mise en place de la dérivation.

VOS ELUS FO LCL AU COMITE DU SUD-OUEST

Eric DUCAP Pau 06 31852442 Francine BEAUFRETON Poitiers 06 84 54 81 37
Gilbert BAUDET Poitiers 06 19 84 08 63 Jean Claude LECLERCQ Bordeaux 06 22 04 20 55
Robert CURIDA Bordeaux 06 73 41 51 00 Anne Marie NUYTENS Bordeaux 06 31 74 52 06
Christian DUPUY Mont de Marsan 06 77 46 52 37 Joélle QUERIAUD Bordeaux 06 71 84 69 60
Coordonnateur Syndical Régional FO-DESO : Dominique CANEVET - Angouléme - 054597 4350- 0680 06 2585
Représentant Syndical FO auprés du CE : Jacques REIX - Limoges - 05.55.11.45.41 - 06.85.02.61.57

Site Internet : www.fo-Icl.fr N'HESITEZ PAS A NOUS CONTACTER

BULLETIN D’ ADHESION  a découper ou photocopier et a retourner 4 votre délégué local
ou au Coordinateur Syndical Régional FORCE OUVRIERE du Sud Ouest
Dominique CANEVET - L. C. L. 4,8 Avenue Charles De Gaulle - 16000 ANGOULEME

NOM : Prénom :

AGENCE ou SERVICE : Signature:

Désire ADHERER A FORCE OUVRIERE
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