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Parlez de vos
syndicats!

»—

Michele Sohet,
employée au Crédit
Lyonnais (LCL) a
Lille, dans le Nord.

Depuis que le Crédit

Lyonnais a été rache-
té par le Crédit agricole, on
a I'impression qu’on nous
fait payer: il faut justifier le
prix qu’a payé le Crédit
agricole. L'année derniere,
on s’est mobilisés pour les

salaires, avec des manifesta-
tions dans les agences. On a
mis des affichettes «Ici, les
salariés sont mal payés». En
décembre, on a fait une ma-
nifestation nationale pour la
négociation annuelle obliga-
toire. FO a été le fer de lan-
ce. La direction voulait une
augmentation de seulement
1.2 % et la CFDT se serait
contentée de 1,8 % en ar-
guant des difficultés de I’en-
treprise. FO n’a pas laché et
on aeu2 %.

Notre autre grand problé-
me, c’est la réorganisation
du réseau et les conditions
de travail. On a lancé un
questionnaire et les salariés
ont pu nous dire qu’ils en
ont assez du stress qui aug-
mente a cause de la pression
commerciale. Cela s’ajoute
aux agressions verbales et
parfois physiques de la
clientéle, mais le fond, ce
sont les objectifs fixés arbi-
trairement et qui sont trop
difficiles a atteindre.

En mémt‘. ti“.“lpﬂ- qllf'. la sec-
tion syndicale menait ces ac-
tions, on poursuivait notre

campagne de syn-
dicalisation, qui
est permanente
d’ailleurs.

Nous avons tenu
un petit séminaire
régional, regrou-
pant les militants
principalement du
Nord-Pas-de-Ca-
lais car nous
n’étions pratique-
ment pas représen-
tés ailleurs, puis
une réunion de
travail avec les mi-
litants les plus im-
pliqués pour la mi-
se en place.

On a voulu rencontrer ’en-
Sem.ble dll personnel dﬁ
notre secteur, notamment la
oll nous ne sommes pas du
tout implantés. On s’est
partagé le secteur géogra-
phique et on travaille en
tandem, avec des déplace-
ments de deux jours pour li-
miter les délais de trans-
port.

Tout d’abord, I’accueil du
salarié¢ a toujours é1é tres
bon! Etonné qu’on vienne le

voir sur son poste de tra-
vail, se présenter, discuter
avec lui des difficultés qu’il
peut rencontrer (il y a beau-
coup de jeunes embauchés a
LCL). On les informe de
leurs droits, des activités du
comité d’entreprise, ce
qu’est un syndicat, un délé-
gué du personnel. Nous
avons toujours notre petite
mallette avec les derniers
accords signés, les derniers
tracts FO et circulaires du

comité d’entreprise
et toutes les disposi-
tions sociales:
congés maternité,
enfants malades,
compte épargne-
temps, mutuelle,
etc. Et bien siir, des
bulletins d’adhé-
sion!

Les adhésions ne
viennent pas toutes
seules, il faut pas-
§€r, envoyer un pe-
tit mot pour remer-
cier de I'aceueil, on
en profite pour glis-
ser une documenta-
tion sur ce qui a le
plus intéressé le collégue,
repasser encore. Il faut étre
patient et persévérant, sur-
tout la oti nous ne sommes
pas implantés: montrer
qu’on n’est pas passé par
hasard, qu’il y a un suivi.
Aprés deux passages, les
collégues nous attendent et
le bouche a oreille commen-
ce a fonctionner.

En un an et demi,

nous avons fait qua-
rante-cing adhésions.



