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Crise financière.  

Ces derniers mois ont vu s'écrouler un type de système 
financier, appelé un peu hâtivement, anglo saxon. C’est 
l'échec de l'autorégulation du marché, de l'autocontrôle 
des risques, du non interventionnisme des états et de la 
politique monétaire de la banque centrale américaine 
(FED), qui a conduit à la faillite d’une banque d'affaire : 
Lehman Brother et à l’intervention concertée des états 
pour éviter un effet systémique qui aurait entraîné des 
faillites de banques en cascade. 
 En France, le discours des autorités tant financières 
que gouvernementales a insisté sur la solidité des 
institutions financières et de leur solvabilité au cas où, 
par hasard, des groupes bancaires soient exposés au 
risque de contre partie. Il n'empêche que le 
gouvernement français a jugé bon de renforcer à 
hauteur de 10,5 Mds € les fonds propres de ces 
établissements bancaires par des titres subordonnés   
afin que leur ratio de solvabilité atteigne les standards 
européens. Au passage, il convient de noter que le taux 
d'intérêt servit à l'état sera de 8 % ! 
 Quant à notre actionnaire, CASA, le discours est le 
même : « les fonds propres sont suffisants pour faire 
face aux risques ». Soit. Cependant en tant que 
syndicat et donc, forcément septique sur le discours 
lénifiant de nos dirigeants, nous nous devons de nous 
interroger sur le devenir de notre société. En effet, si 
l’état injecte 3,5 Mds € dans le véhicule coté du Crédit 

Agricole, c’est que le risque demeure. 
 En ce qui concerne Casa, il faut noter que l'exposition 
aux Subprimes, à hauteur de 13 Mds €, a entraîné une 
provision de 5,8 Mds€ qui sera complétée par une autre 
de 2,3 Mds€. Les dirigeants des Caisses Régionales du 
Crédit Agricole, réunis dernièrement à Nice, ont imposé 
que les activités sur les marchés à terme des dérivés, 
soient stoppées. Ils ont aussi décidé de prendre le 
pouvoir à Casa. Ainsi, la SAS La Boethie, entité qui 
regroupe les caisses régionales et qui est majoritaire 
dans Casa, sera dotée d'un conseil d'administration. Ce 
qui signifie le passage sous les fourches caudines de la 
stratégie de Casa. 
 En ce qui concerne LCL, FO LCL  a demandé à la 
direction de préciser les risques inhérents à nos 
métiers dans la banque de détail. Le risque de contre 
partie : peu de capitaux ont quitté LCL depuis le début 
de la crise. Les fonds propres de l'établissement sont 
conséquents. Le ratio collecte / emploi est quasi stable 
ce qui signifie que LCL est peu emprunteur sur le 
marché. Reste la crise économique à venir. Quelles 
seront les conséquences sur notre activité : la 
direction s'attend à une année 2009 difficile. 
 
En attendant, étant donné les résultats 2007, FO 
LCL demande des augmentations générales de 
salaires. 

Réunions quotidiennes avant ouverture. 
En attendant, malgré la crise, la pression commerciale 
sur le réseau n'a pas faibli, bien au contraire ! Nous 
avons appris la tenue, tous les jours, à l'ouverture des 
agences, d'une réunion commerciale. 
La position de FO LCL est très claire : le fait de 
fliquer quotidiennement les conseillers est une 
atteinte à leurs responsabilités de gestionnaire de 
fonds de commerce. En infantilisant leurs métiers la 
direction doit s'attendre à une perte de motivation 
et d'initiative des équipes. De plus, en tant     
qu'organisation syndicale nous serons très vigilant 

sur l'aspect harcèlement moral des salariés. De 
même, nous vous demandons de nous faire 
remonter toute demande de votre hiérarchie 
concernant une arrivée anticipée à l'agence pour la 
tenue de ces réunions. 
 Dans le contexte économique actuel, la direction aurait 
tout à gagner à jouer l'expérience et la responsabilité 
de ses équipes de commerciaux. Malheureusement, 
elle préfère les contraindre au risque de les démotiver 
et de les déresponsabiliser. 



Transfert de clientèle agences / banque privée. 
La Direction nous a indiqué qu’une 2 ème vague de 
transfert clients à la banque Privée était prévue pour fin 
2009.  
 Cette nouvelle amène FO LCL à s’interroger sur 
l'avenir de LCL .  

En effet, si les meilleurs clients des agences partent à la 
Banque Privée, que restera-t-il au réseau ? 
Deviendrons-nous une banque Low-cost ?  
Ou bien Casa a d'autres projets dans lesquels LCL ne 
ferait plus partie de sa stratégie ? 

Prochain CE RAA : les 26 et 27 Novembre 2008. 
Si vous avez des questions particulières n’hésitez pas à nous contacter au : 

Tél. : 04.78.92.23.96 ou par lotus : CSR-RS_FO_DERAA 

Bulletin d’Adhésion. 

Nom :        Prénom : 
Unité :       Adresse :  
Code Postal :    Ville : 
• Souhaite adhérer à F.O. 
• Souhaite recevoir des informations syndicales . 

A retourner ou à faxer à Permanence FO, 18 rue de la République, 69002 Lyon 
Fax : 04.78.92.26.05. 

Budget 2009 du CE RAA. 

Lors de ce CE, le vote sur le budget prévisionnel était 
une nouvelle fois à l’ordre du jour. Comme FO LCL 
l’avait souligné, le mois dernier, c’est un exercice 
difficile et périlleux que de contenir les dépenses, 
tout en offrant des activités variées au personnel.  
Globalement, le prévisionnel qui répond à ces 
impératifs, n’a donc pas été modifié. 
Pour FO LCL, un CE doit être force de proposition et 
non pas se contenter de rappeler les activités 
proposées par le CCE, en matière de voyages, 
notamment. La CFTC, qui rappelons le s’était abstenue 

le mois dernier sans expliciter son vote, prônait l’inverse 
et proposait d’amputer gravement le budget de cette 
activité. 
Cette fois-ci, après avoir émis des avis défavorables sur 
plusieurs points, son vote a été... favorable...  
Tout cela pour en arriver là, que de temps perdu et au 
détriment de QUI..?.…DES SALARIES ! 
Résultat du vote:  
FO, SNB et CFTC favorables. CFDT et CGT contre.  
 
Le CE RAA a donc un budget prévisionnel pour 2009.  

Devenir des USBA. 
La Direction rappelle que l’organisation nationale de 
l’activité Back Office bancaire, dans le cadre du plan de 
compétitivité doit répondre à deux impératifs : 
1) Créer l’outil. 
2) Créer une meilleure affectation des différents métiers 
et donc de voir des rééquilibrages de tâches entre les 
diverses UBA. Le secteur Trade est déjà parti le 
14.10.08, reste les Contrats Garanties et les Moyens de 
Paiements. Il y aura un léger déséquilibre entre les 
tâches qui partent et celles qui arrivent, mais ce 
déséquilibre nous sera favorable, toujours selon la 
Direction.  
La charge de travail étant inférieure aux collaborateurs 

disponibles, il y aura 15 personnes en poste au 
maximum de la pointe. 
 
Pour FO LCL, le Personnel est inquiet pour son 
devenir. Il est important qu’il puisse être informé et 
rassuré, ainsi que ses représentants. Comme la 
DSCF hier, la DSBA (Direction des Services 
Bancaires et de l’Assurance) n’est pas dispensée de 
l’information complète et préalable des instances. 
 
La transparence doit être de mise à tous les 
niveaux, comme l’a rappelé M. DUFLOT.  
 


