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Déclaration lue au CSEC le 6 mars 2024 par Thierry Lohéac 

Délégation Nationale FO LCL 
Immeuble Garonne - BC 401-11 

2 avenue de Paris 94800 VILLEJUIF 

 01 42 95 12 05 / 06   

 fo_delegation-nationale@lcl.fr 

Je suis dans l’obligation de revenir sur l’actualité de ce que l’on peut désormais nommer « L’AFFAIRE DES COMPTES NON 
FERMÉS ». 
 

Je vous avais promis d’y revenir jusqu’à l’extinction du problème, et ce, dans l’intérêt de tous, en commençant par les salariés 
qui subissent la situation, mais aussi pour la bonne tenue de l’Entreprise, et pour les clients que vous classez au coeur de vos 
préoccupations. 
 

La Direction a bien essayé d’étouffer maladroitement le souci avec l’annonce des 5000 comptes en perdition … en vain. La 
bombe à retardement est toujours enfouie au fond de l’armoire LCL . 
  

J’ai appris il y a peu que rien n’est réglé, qu’au contraire, les choses empirent, que les managers continuent d’annoter leurs 
longues listes d’attente quand ils arrivent à fermer les comptes et ce afin de ne pas avoir de problèmes par la suite. 
 

Désolant. Des responsables de région ont nié en réunion l’existence de ce stock énorme qui nous pollue l’existence, ceci afin 
de faire bonne figure auprès de quelques responsables au niveau national. 
 

J’ignore si ces phrases seront remontées auprès de notre nouveau Directeur Général qui hérite des cadavres de l’ère « 
Michel MATHIEU ». Osez, vous, membres de la Direction, vous préoccuper enfin de ce qui est devenu plus qu’un sujet et réglez 
cette patate chaude, qui, un jour, va vraiment brûler les doigts de ceux qui vont la recevoir. 
 

Je demande expressément à Monsieur Serge MAGDELEINE de nous montrer qu’il détient des moyens pour agir, et pas ceux 
d’une époque révolue animée par le mensonge. 
 

Je vous rappelle que j’avais émis l’idée d’un « AUDIT ». Une chose simple à articuler mais que vous ne voulez pas mettre en 
place. 
Ce mot vous effraie sans doute car vous savez très bien ce que vous allez découvrir et que vous savez déjà, en fait, car vous 
avez tout fait pour le dissimuler. 
 

Ne me répondez surtout pas qu’il n’y a pas de sujet, vous ne feriez que vous enliser. 
Les salariés attendent de vos nouvelles, je peux vous l’assurer. 
 

Surtout, ne me faites plus de réponse alambiquée à votre sauce. Soyez enfin dignes et montrez que LCL possède non 
seulement les moyens de ses ambitions mais aussi une honnêteté intellectuelle qu’il a perdue en chemin. 


